
Die heruntergeladene 
Installationsdatei mit "Als 
Administrator ausführen" öffnen1

2
Um die Installationsdatei 
vpnclient_setup.exe leichter 
zu finden, wird der Ordner, in 
den extrahiert wird auf dem 
Desktop angelegt.

Um die Installationsdatei 
vpnclient_setup.exe von den 
anderen vpnclient_setup-Dateien zu 
unterscheiden, werden die 
Erweiterungen eingeblendet.
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Nun wird vpnclient_setup.exe 
wiederum mit der Option "Als 
Administrator ausführen" geöffnet4

Die Eingabeaufforderung muss 
ebenfalls mit "Als Administrator 
ausführen" geöffnet werden.

In der Version 5.0.1.600 gibt es bei 
Installationen auf dt. Vista Probleme, da 
zwei Gruppen Users und INTERACTIVE 
andere Namen haben. Mit dem Befehl net 
localgroup Users /add und net 
localgroup INTERACTIVE /add kann 
dieser Fehler umschifft werden.
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Hier einfach durchklicken…5
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7 Bei der fehlenden Gruppe 
INTERACTIVE verfährt man wie in 6
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Error 56: In diesem Fall muss der VPN-
Dienst von Hand gestartet werden.12
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Z I E L

Dazu gibt man im Vistamenü im Suchfeld 
"Dienst" ein und erhält kurz darauf das 
Fenster zum Verwalten der Dienste. Dort 
kann der Cisco Sytems Inc., VPN-Service 
gestartet werden.  
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